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TARIFNIK NAKNADA ZA USLUGE INSTITUCIJE 

NALOG ZA UPLATU NAKNADA 

1. do 500,00 RSD 69,00 RSD 

2. od 500,01 do 2.000,00 RSD 70.00 RSD 

3. od 2.000,01 do 5.000,00 RSD 
 

70,00 RSD + 0,6% 
 

4. od 5.000,01 do 10.000,00 RSD 
 

70,00 RSD + 0,7% 
 

 
5. od 10.000,01 do 30.000,00 RSD 

 
70,00 RSD + 0,9% 

6. od 30.000,01 RSD 
 

70,00 RSD + 1%, max 6.500,00 RSD 
 

7. IPS instant platni nalog do 300.000,00 RSD 
 

180,00 RSD + 1% 
 

8. Uplate na račune pravnih lica sa kojima Institucija ima potpisan Ugovor 

 
Bez naknade 

 

 
9. Uplate pazara pravnih lica i preduzetnika 

 

0,3% od iznosa (min 100,00 RSD, max 
2.000,00 RSD) 

 
10. Generisanje uplatnice sa portala eUprava 

 

120,00 RSD + naknade predviđene tačkama 
od 1 do 7  

11. Isplata gotovine platnim karticama preko POS terminala 
Naknadu naplaćuje banka izdavaoc platne kartice 

u skladu sa svojim tarifnikom /  
Bez naknade za Instituciju 

NOVČANA DOZNAKA 
 

NAKNADA 
 

12. Domaći transfer novca* 
*Naknada se naplaćuje prilikom uplate novčane doznake 
Maksimalni iznos za transfer novca iznosi 100.000,00 RSD 

 
2%, min 99,00 RSD 

 

PLATNI RAČUN  
(usluga za fizička i pravna lica i preduzetnike) 

NAKNADA 

13. Usluga otvaranja, vođenja i gašenja platnih računa Bez naknade 

14. Bezgotovinski prenos novčanih sredstava (interni i eksterni) i 
hitni nalozi 

- Fizička lica: 1%, min 69,00 RSD, 
max 6.000,00 RSD  

- Pravna lica: u skladu sa Ugovorom 
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E-COMMERCE NA PRODAJNOM MESTU TRGOVCA  

(usluga za pravna lica i preduzetnike) 

 
NAKNADA 

15. Uspostavljanje servisa prihvata – jednokratni trošak 
 

U skladu sa Ugovorom 

16. Naknada za korišćenje servisa prihvata platnih instrumenata 
– mesečni trošak 

U skladu sa Ugovorom 

17. Trgovačka naknada za prihvat platnih instrumenata  U skladu sa Ugovorom 

ELEKTRONSKI NOVAC 
(usluga za fizička lica) 

NAKNADA 

 
18. Usluga aktiviranja i korišćenja digitalnog novčanika 

Bez naknade  

 
19. Dopuna digitalnog novčanika na lokaciji  

Bez naknade 

 
20. Dopuna digitalnog novčanika platnom karticom  

3% 

 
21. Otkup* i prenos sa digitalnog novčanika na tekuće račune 

(eksterni prenos) 

50,00 RSD ili bez naknade za Korisnika (u 
skladu sa Ugovorom o prihvatu EN) 

 
22. Otkup* i podizanje gotovine na lokacijama Institucije 

Bez naknade 

 
23. Otkup* i prenos na platni račun Institucije (interni prenos) 

Bez naknade 

 
24. Prenos sa digitalnog novčanika na digitalni novčanik 

 
50,00 RSD 

*Ako se otkup zahteva na dan prestanka važenja Ugovora ili u roku od godinu dana nakon što je Ugovor prestao da važi, Institucija vrši celokupan otkup 

elektronskog novca bez naknade. 

U skladu sa članom 25. ZPDV naknada je oslobođena PDV-a. 

Osnovica za obračun svih naknada izraženih u % je iznos transakcije. 

 

TERMINSKI PLAN 
VRSTA NALOGA VREME PRIJEMA VREME IZVRŠENJA 

Platni nalog/Novčana 
doznaka 

Radni dan do 16:00 h Isti dan 

Radni dan posle 16:00 h, subota, nedelja i neradni dani Sledeći radni rad 

IPS instant platni nalog Radno vreme lokacije Odmah – 24/7 
Radnim danom se ne smatra vikend i neradni dani (državni i verski praznici koji se praznuju neradno u Republici Srbiji). 
Izuzetno, ukoliko za to postoje uslovi, Institucija će izvršiti platne transakcije i na osnovu platnih naloga primljenih posle navedenih vremena, istog radnog 
dana. 
Institucija zadržava pravo da u vanrednim situacijama odstupi od Terminskog plana prijema i izvršenja platnih transakcija. Vanrednom situacijom smatra 
se bilo koji razlog više sile zbog kojeg Institucija nije u tehničkoj mogućnosti da izvrši dostavljeni ispravan nalog. 
Terminski plan izvršenja platnih naloga se odnosi na naloge koji su ispravno popunjeni i za koje je dostavljena dokumentacija koja je obavezna prema 
Zakonu o sprečavanju pranja novca i finansiranja terorizma. 
Institucija je dužna da odbije izvršenje naloga ako ne može da prikupi i proveri podatke o platiocu i primaocu plaćanja, kao i da izvrši radnje i mere 
poznavanja i praćenja stranke. 
 

Tarifnik naknada se primenjuje od 01.06.2026. godine 
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